Lista jednostek nieodptatnega paradnictwa dostepnego dla mieszkaricéw Powiatu Mieleckiego
zgodnie z art. 8a ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r.
¢ nieodplatnej pomacy prawnej, nieodplatnym poradnictwie cbywatelskim oraz edukacji prawnej

(tekst jedn. Dz.U.2020.2232)
- stan na dzieri 01.05.2021 r.

Lista zawiera dane jednostek nieodptatnege poradnictwa uparzadkowane wedtug tematyki poradnictwa, w tym jednostek publicznych, iednostek niepublicznych dziatajacych na zlecenie oraz

jednostek prowadzacych dziatalnosé pozytku publicznego dziatajgcych na zlecenie, ktdrym powierzono zadania 7z zakresu poradnictwa specialistycznego na podstawie adrebnych przepiséw. Dane
obejmujg informacje o nazwie jednostek, zakresie poradnictwa, adresach i danych kontaktowych, w tym o stronach internetowych i numerach telefonicznych, dniach i godzinach dziatalnosci oraz
kryteriach dostepu do ustugi.

CZESC |

art. 8 a ust. 1 punkt 1 Ustawy o niecdpiatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie cbywatelskim oraz edukacji prawne;

Lp.

Nazwa jednostki
paradnictwa

Zakres poradnictwa

Adres i dane kontaktowe jednostki
poradnictwa
{numer telefanu, adres strony
internetowej, e-mail)

Dni | gadziny przyjed
interesantdw, dyzury
specjalistow

Kryteria dostepu do
ustugi

Paradnictwa radzinne, psychologlczne, pedagagiczne

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinle w
Mielcu

PCPR realizuje zadania z zakresu wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej, pomocy spotecznej, przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz rehabilitacji spoleczne] osab niepetnosprawnych.

Przy PCPR w Mielcu dziala Punkt Interwencji Kryzysowe| oraz

Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci.
PCPR sprawuje takze nadzdr nad domem pomocy spolecznej,
srodawiskowym domem samopomocy, warsztatem terapii
2ajeciowe] i mieszkaniern chronionym.

ul. Zeromskiego 34
39 - 300 Mielec
tel. 17 78 00 470
Adres strony internetowe;:
https.//pcprmielec.pl/

pon. —pt. 7:30 - 15:30

Kazdy mieszkaniec
powiatu

Poradnia Psychologiczno
— Pedagogiczna w Mielcu

Udzielanie pomaocy psychclogiczno - pedagogicznej i
logopedycznej dzieciom (w wieku ad urodzenia) i mtodziezy {(do
ukoriczenia szkoly ponadpodstawowej), a takze ich rodzicom
{opiekunom prawnym) i nauczycielom w zakresie wychowania i
ksztatcenia.

ul. Sgkowskiege 2b
39 - 300 Mielec
tel. 17 788 49 78
606 503 243
Adres strony internetowe]:
www.poradniamielec.pl

pon. - pt. 7:00 - 15:00

Dzieci, uczniowie,
ich rodzice,
pracownicy

obkdw,
nauczyciele

przedszkoli, szkot i

placéwek
oswiatowych z
terenu powiatu
mieleckiego

Centrum Wsparcia dla
Osdb w Stanie Kryzysu
Psychicznego

Dla aoséb w kryzysie psychicznym, ze stanami depresyjnymi,
myslami samabdjczymi,
wskazaniu odpowiednich placéwek specjalistycznych w danym
regionie kraju, w ktdrym mozna otrzymac bezposérednia pomoc.

Fundacja Itaka
Skr. Pocztowa 127
00-958 Warszawa 66
800702222
Adres strony internetowe;:

24 godziny na dobe
przez 7 dni w tygodniu

Wszystkie osoby,
ktare potrzebujg
pomacy, rozmowy,
porady, wsparcia
psychologicznego



https://pcprmielec.pl/
http://www.poradniamielec.pl

Ponadto pcd numerem Centrum Wsparcia mozna umdwic sie na
rozmowe z prawnikiem lub pracownikiem socialnym, jesli istnigje
taka potrzeba.

7 Centrum skantaktowacd mogg sie takze bliscy osdb, ktére
Wymagaja pomocy.

www.liniawsparcia.pl
E-mail: porady@Iliniawsparcia.pl

lub rozmowy z
psychiatra.

Towarzystwo Przyjaciél
Dzieci
Oddziat Miejski w Mielcu

Prowadzenie swietlic profilaktyczno-wychowawczych w formie
specjalistyczno-opiekunczej i opiekuriczej,

- Troska o jakoéé warunkdw zycia dziecka, jego rozwdj, zdrowie,
bezpieczeristwo, podmiotowasc | godnodd, a w szczegdlnosci:
tworzenie spolecznego ruchu na rzecz pomocy dzieciom,

- Przeciwdzialanie zagrozeniom zdrowotnym i ekologicznym,
upowszechnianie zdrowego stylu zycia, kultury fizyczne| i sportu,
zachowan proekologicznych,

- Ochrona dzieci przed patologia spateczng, przemocsy, ztym
traktowaniem, bezprawnym wykorzystywaniem pracy dzieci,
dyskrymiracja i innymi formami wykorzystywania i krzywdzenia
oraz pomoc dzieciom - ofiarom wypadkow losowych,
komunikacyjnych i przestepstw,

- Upowszechnianie prorodzinnego, srodowiskawego modelu
apieki; zapohieganie wychowywaniu sig dziecka poza rodzing;
podejmowanie dziatari zmierzajgcych co poprawy pozarodzinnej
{instytucjonalnej! opieki nad dzieckiem, tagodzenie skutkow
ubostwa rodzin wychowujacych dzieci, upowszechnianie i
ochrona praw cztowieka, swobdd obywatelskich;
upowszechnianie samorzgdnosci, samopomacy | wychowania
cbywatelskiego dzieci.

ul. Mickiewicza 51
39 - 300 Mielec
tel. 17 583 66 21,
698 673 486
e-mail: tpdmielecS1@inleria.pl

12:00 - 18:00
Na wakacjach:
8.00-14.00.

W sierpniu nieczynne.

Kaidy mieszkaniec
powiatu

Ogdlnopolski Telefon
Zaufania dla dzieci i
miodziezy

Telefon pcmaga dzieciom, ktdre doswiadczyly réznych form
przemaocy.
w telefonie zaufania pracuja psychalodzy | pedagodzy —
konsultanci.

Fundacja ,,Dajemy Dzieciom Site”
Ul. Mazowiecka 12/25
00-048 Warszawa
Tel. 116 111
Adres strony internetowe]:
https://116111.pl/

24 gedziny na dobe
przez 7 dni w tygodniu

Kazdy obywatel
kraju

Stowarzyszenie
"Otwdérzmy przed nimi
$wiat"

Poradnictwo rodzinne, psychalogiczne, pedagogiczne dla
dzieci/osdb niepetnosprawnych intelektualnie iich
rodzicow/opiekunow

Tel. 508 032 008
Adres strony internetowej:
http://otworzmyprzednimiswiat.org.pl/
e-mail:
kantakt@otworzmyprzednimiswiat.org
pl

pt. 17.15-18.00
po telefonicznym umdwieniu

Kazdy mieszkaniec
pawiatu

Fundacja AUXILIUM
Tarndw

Poradnia Specjalistyczna ARKA wraz z Telefonem Zaufania
realizuje rézne formy bezptatnych konsultacji prowadzonych
przez prawnika, psychologa, psychoterapeute, terapeute
uzaleznien, doradce ds. uzaleznien, doradce zawodowego,
doradce rodzinnego, duszpasterza, egzorcyste | pedagoga.

Poradnia Specjalistyczna ,ARKA" wraz z
Telefonem Zaufania
ul. Ks. Arczewskiego 7
tel. 14 692 02 93 wew. 1

pon. - pt. 16.00 do 20.00
po telefonicznym umdwieniu

Kazdy mieszkaniec
powiatu

Paradnictwo 2 zakresu pomacy spofecznej

Miejski Oérodek Pomocy
Spolecznej w Mielcu

W odrodku mozna uzyskaé pomoc w zakresie:

ul. tukasiewicza 1c
39 - 300 Mielec

pon. 8:00 - 16:00
wt.-pt. 07:15 - 15:15

Kaidy mieszkaniec
powiatu



http://www.liniawsparcia.pl
mailto:porady@liniawsparcia.pl
mailto:tpdmielec51@inleria.pl
https://116111.pl/
http://otworzmyprzednimiswiat.org.pl/
mailto:kontakt@otworzmyprzednimiswiat.org

- éwiadczen pienigznych, w tym: zasilek staty, zasitek okresowy,
zasitek celowy i specjalny zasitek celawy,

- swiadczen niepienigeinych, o ktdrych mowa w ustawie o pomocy
spotecznej ti. pracy socjalne], niezbednego ubrania tj. bielizny,
odziezy i obuwia, zapewnienie positku, pomocy rzeczowej,
organizowanie i swiadczenie ustug opiekunczych, a takze
specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania,
kierowanie do domow pomaocy spoleczne), sprawienie pogrzebu,
w tym osobom bezdomnym, aplacanie skladek na ubezpieczenie
zdrowotne i spoleczne osobom uprawnionym, udzielenie
schronienia poprzez przyznanie tymezasowego miejsca
noclegowego w noclegowniach, schroniskach dla bezdomnych i
ogrzewalniach, skierowania do mieszkania chronionego,
-objecia reintegracjg zawodowg i spoleczng w ramach Klubu
Integracji Spolecznej -poradnictwa specjalistycznego (prawnega,
psychologicznego | pedagogicznego) dla osdb i rodzin
doswiadczajaeych trudnosci opiekunczo-wychowawczych
-wsparcia rodzin poprzez pomaoc asystenta rodziny i pracownika
socjalnego w przypadku doswiadczania trudnoséci opiekuriczo-
wychowawczych
- przeciwdzialania przemocy w radzinie.

Fonadtc w okresie stanu epidemii $wiadczona jest poemac
seniorom, ktdrzy nie sg w stanie zapewni¢ sobie niezbednych
potrzeb, czy to w postaci zrobienia niezbednych zakupéw, czy
zalatwienia najpilniejszych spraw urzedowych { Program
.Wspieraj Seriora) oraz wsparcie dla oséb przebywajacych w
kwarantannie, czy izalacji domowej,

tel. 17 787 56 00
adres strony internetowej:
http://mops.mielec.pl/
e-mail: mops@mops.mielec.pl

Gminny O¢radek Pamocy
Spolecznej w Mielcu

10.

Gminny Osrodek Pomocy
Spofecznej w Radomyslu
Wielkim

11.

Gminny O$rodek Pomocy
Spotecznej w Tuszowie
Narodowym

W osrodku mo?na uzyskad pomac w formie swiadczen
pienigeznych i niepienieznych.
Swiadczenia pienigzne m.in.:
o 7zasitek staty,
s zasilek okresowy,
s zasitek celowy
e specjalny zasitek celowy,
Swiadczenia niepieniezne w szczegélnosel:
e pracasocjalna Swiadczona na rzecz poprawy
funkcjonowania 0séb i rodzin wich $rodowisku
spofecznym,
o niezbedne ubranie, tj. bielizna, odziez i ohuwie
«  zapewnienie positku,
& pOmMOC rzeczowa,
s organizowanie i $wiadczenie ustug opiekuriczych, a takze
specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu
2amieszkania,

1l

ul. Glawackiego 5
39-300 Mielec
tel. 17 717 52 5C, 17 717 52 51
adres strony internetowe;:
http://www.gops.mielec.pl/
e-mail: gopsmielec@gops.mielec.pl
swiadrodz@gops.mielec.pl

pon. 7:30-17:00
wt. —cz2w. 7:30 - 15:30
pi. 7:30 - 14:00

Kazdy mieszkaniec
miasta

Rynek 32
39-310 Radomys| Wielki,
tel. 14 68197 22
adres strony internetowe]:
http://www.gaps.radcmyslwielki.pl/
e-mail: pops@gops.radamysiwielki.pl

pon. 8:00-16:00
wt. —pt. 7:30 - 15:30

39-332 Tuszéw Narodowy 225
tel. 17 774 37 40
tel. 17 774-37 32
tel. 17 774 37 27
e-mail: gops@tuszownarodowy.pl

pon. —pt. 7:00 — 15:00

Kazdy mieszkaniec
gminy



http://mops.mielec.pl/
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http://www.gops.mielec.pl/
mailto:gopsmielec@gops.mielec.pl
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Gminny Osrodek Pomocy

e kierowanie do domoéw pomocy spatecznej, sprawienie
pogrzebu, w tym osobom bezdomnyrn,

39 - 308 Wadowice Gorne 116
tel. 14 666 96 92

pon. —pt. 7:45 — 15:45

12. Spotecznej w
i i i i 14 699 59
T e TAE B e s oplacanie sktadek na ube2p|eczen|.e zdrowotne i ' 56
spofeczne osobom uprawnionym, e-mail: gops@wadowicegorne. pl
Gminny Oérodek Pomocy s udzielenie .sc.hronlenla poprzez przyznanie . 39-305 Borowa 223 pon. 8:30 — 16:30
13. ] . tymczasowego miejsca noclegowego w noclegowniach, tel. 17 581 53 55 . ;
Spaleczne] w Borowe;j i ) ] wt. — pt. 7:30 - 15:30
schroniskach, domach dla bezdomnych i innych e-mail: gopsbarowa@borowa.pl
iej -307 t ice 5A
Gminny Oérodek Pomacy miejscach do tego przeznaczonych 35 3;(; (3137\:\.'2:;260:\:;;& 5
14. Spolecznej w i E pon. —pt. 7:00 — 15:00
. e-mail:
Gawtuszowicach ) :
gopsgawluszowice@gawluszowice pl
ul. Ksiedza Jana Kica 8
15 SOj{r:cd;I;P 3’223. I largdow: on. — pt. 7:30 - 15:30
' E W tel. 15 811 93 14 ol '
Narodowej \
e-mail: opspadewn@onet.pl
ul. Kilinskiega 7
.7:30-16:30
Miejski Osrodek Pomocy 39 - 320 Przectaw Rl S = g
16. . . wt. —czw. 7:30—15:30
Spolecznej w Przectawiu tel. 017 227 67 45
. pt. 7:30-14:30
e mail: mapsprzeclaw@przeclaw.org
39-304 Czermin 140
tel. 17 250 63 45
17 250 63 46
i kP 1 74
i, || *SEnTvi8stade MR macy EL . pon. — pt. 8:00 - 16:00
Spotecznej w Czerminie adres strany internetowej:
https://gopsczerminpodkarpackie.nasz
ops.pl/
e-mail: gops@czermin.pl
Csoby
7zamieszkujgce
teren gminy
Radomys| Wielki
Dom obejmuje wsparciem asoby, ktdrym najtrucniej jest odnaleic oraz absolwenci
efektywne wsparcie. 53 to osoby uposledzone w stapniu lekkim, placowek
umiarkowanym, znacznym i glebokim - majgce trudnosci w edukacyjnych i
samodzielnej egzystencji i funkcjonowaniu spalecznym. Pobyt w e opiekurczo -
Srodowiskowy Dom tej placdwce ma za zadanie zwigkszenie zaradnosci | e 0 LS wychowawczych
18. , . Jla ! » J . tel. 14 681 74 06 pon. —pt. 7.30 - 15.30
Samopomocy w Pniu samodzielnosci Zyciowe], a takze integracji spotecznej. E-mail: sdspien@onet.pl prowadzonych
Podopieczni DS u w ramach indywidualnych iub zespolowych =25l 2 przez

specjalistycznych treningow ksztateg, rozwijajg lub | podtrzymujg
zdobyte wezedniej umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia
codziennego i funkcjonowania w zyciu spoteczrym.

Stowarzyszenie
"Nasza Gmina",
mieszkancy gmin
osciennych po
podpisaniu
stosownego
porozumienia



mailto:gops@wadowicegorne.pl
mailto:gopsborowa@borowa.pl
mailto:gopsgawluszowice@gawluszowice.pl
mailto:opspadewn@onet.pl
mailto:mopsprzeclaw@przeclaw.org
https://gopsczerminpodkarpackie.naszops.pl/
mailto:gops@czermin.pl
mailto:sdspien@onet.pl

19.

Srodowiskowy Dom
Samopomocy w Mielcu

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Mielcu jest aérodkiem
wsparcia pobytu dziennego dla osab dorostych z zaburzeniami
psychicznymiw tym oséb przewlekle psychicznie charych lub
0sdb z niepeinosprawnoscig intelektualng w stopniu znacznym
lub umiarkcwanym, a takze lekkim, gdy jednaczesnie wystepuja
inne zaburzenia, zwlaszcza neurologiczne.

Dom éwiadczy ustugi na rzecz w/w o0sdb w ramach
indywidualnych lub zespolowych treningéw samaaobstugi i
treningow umiejetnosci spotecznych, polegajacych na nauce,
rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnasci w zakresie czynnosci
dnia codziennego i funkcjonowania w #yciu spotecznym .
Dom oferuje terapie zajeciowa, poradnictwo psychologiczne,
terapie ruchowgq i zajecia rekreacyjne oraz wiele treningdw
spotecznych i intarpersonalnych. Warunkiem uczestnictwa w
zajeciach i terapii jest otrzymanie decyzji kierujgcej z Miejskiego
Osérodka Pomocy Spolecznej po uprzednie] wizycie w osrodku |
zapoznaniem sie z zakresem terapii.

ul. Biernackiego 4a
39-300 Mielec
Tel. 17 787 46 42 -41; -43
adres strony internetowe;j:
www.sds.mielec.pl
e-mail: sds_mielec@interia.pl

pon.-pt. 7:30 - 15:30

Oscby, ktdre z
powodu choroby
potrzebujg pomacy
w codziennym
funkcjonowaniu

Poradnictwo w sprawie rozwigzywania probleméw alkoholowych | innych uzalezniert

20.

NZOZ Oférodek
Profilaktyki i Terapii
Uzaleinier w Mielcu

Leczenie UzaleZnien w zakresie: terapii uzaleznienia od alkoholu,
terapii uzaleznienia od érodkéw psychoaktywnych [narkotyki,
nikctyna, leki, dopalacze), terapii uzaleinieri nie chemicznych
(hazard, Internet), terapii zaburzer spowodowanych 2yciem w

zwigzku 7 osoba uzalezniang (wspdiuzaleznienie, syndrom DDA,
DDD), interwencji kryzysowe| w sytuacji przemocy comowej,

konsultacji i poradnictwa dotyczacych uzaleznieri i zaburzen z tym
zwigzanych, szkolen i edukacji spoteczne;

ul. Wolnosci 44
39 - 300 Mieiec
tel. 17 788 70 40
Rejestracja pon. - pt. 8:00- 16:00
adres strony internetowe;|:
http://www.uzaleznienia.mielec.pl/
e-mail: asradekuzaleznien@wp.pl

pon. -pt. 8:00- 19:00

Kazdy, kto
potrzebuje pomacy
7wigzane| z
dziatalnoscia
Osrodka

2218

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemdw
Alkoholowych przy UM w
Mielcu

Komisja powolana jest do inicjowania dzialar zwigzanych z
profilaktyka i rozwigzywaniem prablemow alkoholowych oraz
integracji spoteczne] osab uzaleznionych od alkohaolu, a takze do
podejmaewania czynnoéci zmierzajgcych do orzeczenia o
zastosowaniu wobec osohy uzaleznionej od alkoholu obowigzku
poddania sie leczeniu w zakladzie lecznictwa odwykowego.

Wydzial Spraw Spotecznych i Zdrowia
Urzedu Miejskiego w Mielcu,
ul. Zeromskiego 23,
39-300 Mielec,
tel. 17 787 43 84
17 787 44 01

pon. 8:00 - 16:00
wt.-pt. 07:30-15:30

Kazdy mieszkaniec
miasta, ktory
potrzebuje pomocy
W rozwigzaniu
problemu
alkoholowego

22.

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemdw
Alkoholowych przy UG w
Mielcu

23.

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemdw
Alkaholowych w Borowej

24.

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemdw
Alkoholowych w
Czerminie

- Podejmowanie dziatari majgcych na celu zwiekszanie
dostepnosci pomocy terapeutyczne] i rehabilitacyjnej dla osob
uzaleznianych wspdtuzaleznionych,

- Udzielanie osobam uzaleznionym i cztonkam ich rodzin pcmocy
psychospolecznej i prawne|, a w szezegdlnosci ochrony przed
przemoca w rodzinie,

-Prowacdzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i
edukacyjnej w zakresie rozwigzywania prablemdéw alkaholowych i
przeciwdziatania przemocy,

Urzgd Gminy w Mielcu,
ul. Glowackiego 5
39-300 Mielec
tel. 17 773 05 S0

pon. 08:00 - 16:00
wt.-pt. 07:30 - 15:30

39-305 Borowa 223
tel. 17 581 55 16

pen. 8:30 —16:30
wt. — pt. 7:30—15:30

39-304 Czermin 140
tel. 17 77419 22

pon. —pt. 8:00 - 16:00

Kazdy mieszkaniec
gminy



http://www.sds.mielec.pl
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mailto:osrodekuzaleznien@wp.pl

Gminna Komisja
Rozwigzywania

-Podejmowanie dziatan na rzecz ograniczenia dostepnosci
alkoholu,

39-307 Gawtuszowice 5a

25. Problemdw -Wspdtpraca z instytucjami, organizacjami pozarzadowymi i pon. — pt. 7:00 — 15:00
g ] ) . . A tel. 17 774 42 82
Alkoholowych w osabami fizycznymi w rozwigzywaniu problemow uzaleinien i
Gawtuszawicach przemacy w rodzinie.
Gminna Kamisja
Rozwigzywania ul. Grunwaldzka 2
26. Prohlemdw 39-340 Padew Narodowa pon.—pt. 7:30 —15:30
Alkoholowych w Padwi Tel. 15 851 44 60
Narodowej
Rynek 32,
Gminna Kamisja 39-310 Radomys! Wielki
Raozwigzywania lub bezpo.srednlo w Urzedzlle Miejskim pon. 8:00 — 16:00
27. Problemodw w hiurze Petnomocnika ds.
Alkoholowych w rozwigzywania problemdw Wi RSl
Radomyslu Wielkim alkoholowych,
tel. 14 680 70 69
Gminna Komisja Gminny Oérodek Pomocy Spoleczne] w
Rozwigzywania Wadowicach Gérnych
28. Problemodw 39 - 308 Wadowice Gdrne 116 pon. —pt. 7:45 — 15:45
Alkoholowych w tel. 14 666 97 56
Wadawicach Gérnych e-mail: gops@wadowicegorne pl
Gminna Komisja ds.
Rozwigzywania 1
29. Probleméw R LR Uil o R pon. — pt. 7:00 - 15:00
tel. 17 774 37 20
Alkcholowych w
Tuszowie Narodowym
Gminna Kamisja Urzad Miejski w Przectawiu
Rozwigzywania ul. Kilinskiego 7 pon. 7:30 - 16:30
30. Problemdw 39 - 320 Przectaw wt. —czw. 7:30 - 15:30
Alkoholowych w tel. 17 581 2119 pt. 7:30 — 14:30
Przectawiu e-mail: urzadmiejski@przeclaw.org
Wszystkie Swiadczenia w poradni s3 udzielane bezplatnie, w Poradnia dla dzieci i
ramach kontraktu z NFZ. miodziezy:
- prowadzenie interdyscyplinarnych punktéw kensultacyjnych (ds. Fundacja wt. 13:00 — 20:00
uzaleznien i przemocy); X . . sr. 8:00 - 13:00
" - - Instytut Profilaktyki, Innowacji
- warsztaty i ,maratony terapeutyczne” (np. o tematyce: emocji — RS czw. 14:00 — 20:00
31 Poradnia Leczenia razpoznawanie, funkcja, zdrowe radzenie sobie, wyrazanie; ul. Kilifiskiego 20 pt. 13:00 — 20:00
’ Uzaleznien w Przectawiu | radzenia sobie ze stresem/napieciem, komunikacja, asertywnosc, 39'_ 35 AlEk e ffaw Foradnia dla dorostych:
kobiecosc, poczucie wiasnej wartosci, bliskie relacje, pon. & :00 — 20:00
ol tel 885 422 244
rodzicielstwo); gn_ - wt. 8:00 - 13:00
- stworzenie specjalnych grup terapeutycznych, np. dia ofiar Sl e PTForRR! $r. 13:00 - 20:00
przemocy domowej, dla sprawcéw przemaocy, dla dorostych dzieci czw. 8:00 — 14:00
alkohaolikow. pt. 8.00—-23:00
32, Pomaraficzowa Linia Program informacyjnc — kansultacyjny dla rodzicdw dzieci Profilaktyczno-Rozwojowy Oérodek 14.00-20.00

piigcych alkohol i zazywajgcych narkotyki. Gidwnym celem

Miodziezy i Dzieci PROM
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programu jest wstepna konsultacja telefoniczna lub on-line oraz
pomoc w dotarciu do specjalistycznych placowek zajmujgcych sie
tego rodzaju problematykg.

ul. Jaracza 40
90-252 todi
tel. (+48) 801140068
tel. 42 6300373
strona : pomaranczowalinia.pl
e-mail: pcmoc@pomaranczawalinia.pl

33.

Telefon Zaufania
Narkomania

Nieodplatne telefoniczne udzielanie informacji na temat systemu
interwencji, laczenia i adresaw konkretnych placéwek,
informowanie o przepisach prawnych zwigzanych z narkomania,
udzielanie profesjonalnych porad nt. mechanizmow uzaleznienia,
motywowania do leczenia itd. oraz wsparcia psychologicznego

Krajowe Biuro ds. Przeciwdzialania
Narkomanii
Tel: (+48) 800 199990
Strona:www.kbpn.gov.pi

16.00-21-00

34,

Telefon Zaufania
Uzaleznienia
Behawioralne

Nieodptatne prowadzenie konsultacji telefonicznych dla osab
cierpigeych 2 powodu uzaleinier behawioralnych i ich hliskich,
razwijanie i udostepnianie bazy informac]i ¢ lokalnie dziatajgcych
specjalistach i instytucjach prowadzacych terapie uzaleinien
behawiora!nych, prowadzenie dziatan infarmacyjnych i
edukacyjnych na temat uzaleiniert behawiarainych

Krajowe Biuro ds. Przeciwdzialania
Narkomanii
Instytut Psychologii Zdrawia Polskiego
Tawarzystwa Psychologicznego
Tel: (+48) 801 889880
Strona: www.kbpn.gov.pl

17.00-22.00

Patrzebujgcy
pomocy 2 catej
Polski

Poradnictwo w sprawle przeciwdzialaniu przemacy w rodzinie

35.

Zespdt Interdyscyplinarny
Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie

Celem strategicznym Zespotu jest ksztattowanie (okalnej polityki w
zakresie zapewnienia bezpieczedstwa w rodzinach, w ktdrych
wystepuje przemoc, podeimowanie dziatar na rzecz ochrony

praw cztowieka, rownego traktowania poszangwania Jego praw i
wolnosci oraz budowanie, integrowanie i koordynawanie
lokalnego systemu wsparcia dla wypracocwania formuly
skuteczniejszej wspdlpracy przedstawicieli raznych grup
zawodowych i zwiekszania efektywnosci dziatan podejmowanych
na rzecz przeciwdziatania zjawisku przemocy w Gminie Miejskie]
Mielec.

Zadaniem Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie Gminy Miejskiej Mielec jest integrowanie i
koordynowanie dziatan ww. podmiotaw oraz specjalistow w
zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w szczegdlnosc
przez:

1) diagnozawanie problemu przemocy w rodzinie;

2) podejmawanie dziatar w érodowisku zagrozonym przemoca w
rodzinie majgcych na celu przeciwdzialanie temu zjawisku;

3) inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemocg w
rodzinie;

4) rozpowszechnianie informacji o instytucjach, asobach i
mazliwosciach udzielania pomocy w srodowisku lokalnym;

5) inicjowanie dziafart w stosunku do osdb stosujacych przemoc w
rodzinie. Zespdt Interdyscyplinarny realizuje dziatania okreslcne w
gminnym programie przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz

ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

Wydziat Spraw Spotecznych i Zdrowia
Urzedu Miejskiego w Mielcu,
ul. Zeromskiego 23,
39-300 Mielec,
tel. 17 787 43 84 17
17 787 44 01

pon. 8:00 - 16:00
wt. - pt. 7:30-15:30

Kazdy, kto
potrzebuje wsparcia
w sytuacji przemocy

w rodzinie
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36.

Policyjny Telefon Zaufania
ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie

Pod tym numerem telefonu mozna uzyskac wsparcie w sytuacji
przemocy w rodzinie. Specjalisci obslugujgey linie udzielajg
informacji na temat procedury "Niebieskiej Karty", np. jakie inne
podmioty poza policjg, mogg ja zatozyc.

tel. 800 12C 226

pon. — pt. 9.30 - 15.30

Kazdy, kto
potrzebuje wsparcia
W sytuacji przemocy

w rodzinie

37

Punkt Konsultacyjny ds.
Uzaleznieri
i Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie
wraz z obstugg , Telefanu
Zaufania”

Punkt Konsultacyjny prowadzi dziatalnosc¢ informacyjno -
konsultacyjna w zakresie problematyki alkoholowej |
wspoluzaleznien, przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
poradnictwo | pomoc prawng, pomoc psychologiczng wraz z
jednoczesng obslugy ,telefonu zaufania”.

Stowarzyszenie Trzezwosciowe ,Nowe
Zycie
uf. Chopina 8
39 - 300 Mielec
tel. 17 583 40 00
adres strony internetowej:
http://www.nowezycie.mielec.pl/
e-mail:
stowarzyszenie @nowezycie.mielec.pl

poniedzialek
Konsultant — pedagog
15:00 - 17:00
Konsultant — psycholog
17:00 - 19:00
wtorek
Konsultant - uzaleznienia i
wspotuzaleinienia 15:30-
17:30
Konsultant psycholog,
psychoterapeuta 16:00 -20:00
Konsultant — prawnik
18:00-20:00
srada
Kornsultant - psychalog,
przeciwdzialanie przemocy
14:40 - 17:40
czwartek
Konsultant — psycholog
15:30-17:30
Konsultant — prawnik
15.00 - 17:00
pigtek
Konsultant - psycholog,
przeciwdziatanie przemacy
15:10-17:10
Konsultant - uzaleznienia i
wspotuzaleznienia
16:00 -19:00
Ostatni wtarek miesigca
Ttumacz jezyka migowego do
wspotpracy z konsultantami
16:00-20:00
Pierwszy i trzeci poniedziatek
miesigca — kansultant ds.
uzaleinien i wspoluzaleznien,
(Schronisko dla bezdomnych
im. Sw. Brata Alberta w
Mielcu)

17:00- 19:00

Kazdy mieszkaniec
powiatu
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Poradnictwo w ramach interwencji kryzysowe]

38.

Punkt Interwencji
Kryzysowe]

W Punkcie Intarwencji Kryzysowe| dzialajgcym w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Mielcu, udzielana jest bezptatna
pomoc kazdemu, kto przezywa kryzys, w szczegolnosci osobom
ktare: doswiadczajg przemocy domawej, potrzebujg porady w
Zwigzku ze swoim uzaleznleniem lub uzaleznieniem kogos
bliskiego, przezywajg problemy ogiekuriczo-wychowawcze z
dziecmi, potrzebujg wsparcia psychologicznego, prawnego i pracy
socjalne], przezywajg trudnodci maizenskie, rodzinne, w
kontaktach z dzie¢mi, przeiywalq zalobe po $mierci bliskich, czujg
sie niezrozumiani przez rodzicdw, majg mysli samobdjeze lub
przezyli probe samobéjcza, cheg porozmawiac o prablemie
niepelnosprawnosci, majg jakikolwiek inny ktopot i nie wiedzg,
gdzie sie udac.
Punkt Interwencji Kryzysowe] moze udzieli¢ schronienia osabom
w uzasadnionych przypadkach { m.in. ofiarom przemocy, w
wyniku kleski 2ywictowej lub zdarzenia losowegc), aby zapewnié

im bezpieczeristwo i umozliwié powrat do réwnowagi psychicznej.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Mielcu
ul. Zeromskiega 34
39 - 300 Mielec
tel. 17 78 00 505, 737 161 019
e-mail: pik@pcpr.mielec.pl
pcpr@powiat-mielecki.pl

Porady prawne:
pon. 17.00 - 19.00
czw. 17.00—-19.00

Psychoterapia:

wt. 15.00 - 18.00
¢r.15.60-17.00
czw. 15.00 - 18.00
Poradnictwo socjalne:
pon.-pt.: 7.30 - 15.30

Poradnictwo psychologiczne:

pon. 9.00 - 17.00,
wt. —pt. 7.30 - 15.30

Mieszkaricy
powiatu
pozostajacy w
kryzysie

3s.

Centralne zarzadzanie
kryzysowe

Przeciwdziatanie sytuacjom kryzysowym i usuwanie ich skutkdw

Rzadowe Centrum Bezpieczeristwa
ul. Rakowiecka 2A,
0C-953 Warszawa
tel. 22 361 69 00
22 785 700177
adres strony internetowe:
https://rcb.gov.pl/zarzadzanie-
kryzysowe/
e-maii: dyzurny@rcb.gov.pl
poczta@rcb.gov.pl

24 podziny na dobe
przez 7 dni w tygodniu

Swiadek zagrozenia
kryzysowego, osoba
poszukujgca
informacji na temat
zarzadzania
kryzysowego

Poradnictwo dla bezrohotnych

40.

Poradnictwo zawodowe

Udzielanie pomocy przez pracownika urzedu pracy w

takg pomoc do urzedu.

Fomoc jest swiadczona w formie indywidualnego kontaktu
pracawnika urzedu z osobg potrzebujgca pomocy lub za
posrednictwem {3cza telefonicznego albe internetowego.
W ramach ustugi poradnictwa zawodowego pracownicy urzedu
prowadzg réwniez grupowe spotkania w formie warsztatéw z
oscbami potrzebujgcymi pomocy.

rozwigzywaniu problemaw zawodowych osob zglaszajgcych sie po

Powiatowy Urzad Pracy
w Mielcu
ul. Chopina 16a
39 - 300 Mielec
tel. 17 78 800 093,
17 78 00 087,
17 78 CC 082,
17 78 00 086
adras straony internetowe;:
https://mielec.praca.gov.pl/

pon. 8:00 - 16:00
wt. — pt. 07:15 - 15:15

Zainteresowani w
zakrasie
poradnictwa
zawadowego

41.

Centrum Informacyjno-
Konsultacyjne Stuzb
Zatrudnienia
"Zielona Linia"

Pomaoc bezrobotnym i poszukujgcym pracy — ufatwienie
znalezienia pracy, edukacja i informacja o aktualnej sytuacjii
najwazniejszych wydarzeniach na rynku pracy craz formach

wsparcia jakie mozna otrzymac z urzedu pracy.
Pomoc w znalezieniu poszukujgcym sposabdw na podniesienie

dofinansowania szkoler z urzedu pracy oraz innych.

kwalifikacji odpowiednich dla nich szkoleri, wskazujac mazliwosci

Urzad Pracy
ul. Ciepla 20
15-472 Biatystok
Infolinia urzedow pracy: 19 524
adres strony internetowej:
https://zielonalinia.gov.pl/
e-mail: kontakt@zielonalinia.gov.pl

pon. — pt. 8:00 — 18:00

Zainteresowani w
2akresie doradztwa
podatkowego
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Pomcc pracodawcom i poszukujgeym pracownikéw w znalezieniu
pracownikdw oraz informowanie ich o mozliwosciach wsparcia,
jakie przygotowal dla nich urzad pracy w przypadku zatrudnienia
osob bezrobotnych oraz formalnosciach jakie nalezy zachowad w
przypadku zatrudniania cudzoziemcow.

Poradnictwo dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem

Padkarpacki Osrodek

Osrodek zapewnia bezptatne wsparcie psychologiczne, a takie
prawnicze osobom pokrzywdzonym przestepstwem oraz
czlonkom ich rodzin.

Osrodek swiadczy nastepujace formy wsparcia:

- Organizowanie i finansowanie pomocy prawnej, w tym
alternatywnych metod rozwigzywania konfliktow
- Organizowanie i finansowanie pomocy ttumacza w celu
udzielenia pomocy prawnej osabie uprawniong]

- Organizowanie i finansowanie pomaocy Hlumacza jgzyka
migowego lub thumacza-przewadnika
- Pokrywanie kosztéw zwigzanych z psychoterapia lub pomoca
psychologiczng, w tym organizowanie i finansowanie pomocy

Osrodek Pomocy dla Osob
Pokrzywdzonych Przestepstwem
ul. Leszczyriskiega 3

pon. 13:00 - 20:00

Posiadanie statusu

CB61R 5
42. PEmOCILEsdE przez csobe pierwszego kontaktu; S SRBGRRGCSZ0N wt. — pt. 10:00 - 17:00 osoby :
Pakrzywdzonych : = ) o tel. {17) 858-10-33 pokrzywdzone|
- Organizowanie i finansowanie szkoler | kursow podnoszagcych i : sob. 9:00 — 13:00
Przestepstwem " . ‘ . A adres strany internetowe]: przestepstwem
kwalifikacje zawodowe oraz pokrywanie kosztow egzaminow
Y . e www.nowyhoryzont.eu
potwierdzajacych kwalifikacje zawodaowe; RN 5 com et e
- Pokrywanie kosztow czasowego zakwaterowania lub udzielania ’ bRl Ep
schronienia
- Finansowanie ckresowych doplat do biezacych zobowigzan
czynszowych i optat mieszkaniowych
- Finansowanie przejazddw Srodkami komunikacji publiczne]
2wigzanych z uzyskiwaniem $wiadczen
- Pakrywanie kosztow iywnosci lub hondw zywnosciowych,
- Pokrywanie kosztow zakupu odziezy, bielizny, obuwia, srodkdw
czystosdci i higieny osohiste].
Dzialanie w obszarze pomocy psychospotecznej i prawnej w
zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie:
- prowadzenie dziatari diagnostycznych i interwencyjnych,
- swiadczenie pomocy specjalistyczne] oraz wspieranie
fes] listow, Panst A ja R i i . .
: profesjonalis ov.v . . anstwowa genqa ozwigzywania KaTEERES
- poradnictwo prawne z zakresu przeciwdzialania przemocy w Prablemow Alkohalowych o
. . i osohiscie
Ogdlnopolskie Pogotowie rodzinie, tel. 800 120 002 doEBda
43. dla Ofiar Przemocy w - informacje o placéwkach pomocowych z calego kraju, réwniez o (+48) 22 824-25-01 Catodobowo !
s ' . ol ; ) . ; ) przemocy domowej
Rodzinie , Niebieska Linia placéwkach pomocowych poza granicami naszego kraju adres strony internetowej: lub iest iei
- edukacja w zakresie zjawiska przemocy wobec dorostych jak tez https://www.niebieskalinia.pl/ éwiajdkiejni

dzieci,
- motywowanie do podejmowania dziatal majacych na celu
przerwanie przemocy
- kierowanie do lokalnych placéwek dla os6b majgcych kontakt z
przemocy domowa,

e-mail: pogotowie @ niebieskalinia.pl
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- przeprowadzanie interwencji w odpowiednich instytucjach.

44.

Ministerstwo
Sprawiedliwosci —
Departament Funduszu
SprawiedliwoXci

oséh im najblizszych oraz swiadkow przeste pstw oraz swiadczenie

Wsparcie dia wszystkich osob pokrzywdzonych przestepstwem,

pomacy postpenitencjarne;].

Al. Ujazdowskie 11
00-567 Warszawa
tel. 222 309 900
adres strany internetowe;:
www.pokrzywdzeni.gov.pl
e-mail:
funduszsprawiesliwosci@ms.gov.p!

Calodobowo

Kaidy obywatel
kraju

Poradnictwo z zakresu praw konsumentdw, praw dziecka, praw pacjenta

45.

Powiatowy Rzecznik
Kansumentdw

Do 7zadan Fowiatowego Rzecznika Konsumentdw nalezy w
szczegolnosci:
- zapewnienie kansumentom bezptatnego poradnictwa i
informacji prawnej w zakresie ochrony ich interesdw,

- wytaczanie powaddztw na rzecz konsumentdw oraz
wystepowanie za ich zgodg do toczgcego sie postepowania w
sprawach o ochrang intereséw konsumentdw,

- skladanie wnioskdw w sprawie stanawienia i zmiany prawa
miejscowego w zakresie ochrany interesow kansumentow,

- wspotdziatanie z wiasciwymi terytorialnie delegaturami Urzedu
Ochrony Kankurencji i Konsumentow oraz organizacjami, do
ktérych statutowo nalezy ochrona interesow konsumentdw,

- wystepowanie do przedsiebiorcéw w sprawach achrony praw i

intereséw kansumentow,

Do Powiatawego Rzecznika Konsumentdw moze zgtosic sie W
wielu przypadkach Rzecznik podejmuje interwencje u
przedsiebiorcow, ktdrzy nie chcg uznad praw konsumenta iub
bezpodstawnie odsylajg konsumenta do producenta lub
importera.

Rzecznik udziela informacji w jaki sposob nalezy dochadzié swaich
roszczer tj. kiedy mozna domagac sie wymiany wadliwego towaru
na nowy, kiedy mozna zgdac obnizenia ceny towaru lub tez kiedy
mozna adstapic od umowy.

Starostwo Powiatowe w Mielcu,
ul. Wyspiariskiego 6, pok.
nr 3 {parter]
39 - 300 Mielec
tel. 017 78 00 415
e-mail: mnowak@powiat-mielecki.pl

pon. 8:30 - 16:30
ér. 8:.00-12:00
czw. 8:00-12:00

Kazdy, kto
potrzebuje pomocy
w zakresie achrony

interesow

konsumentow,
czuje sie oszukany
przez
profesjonalistdow
lub ma zastrzezenia,
co do jakosci
nabytych towarow
lub ustug.

46.

Urzgd Ochrany
Kankurencji i
Kansumentdw

Ochrona praw konsumenckich

Pl. Powstancow Warszawy 1
00-950 Warszawa
Infoiinia konsumencka
tel. 801 440 220, 22 290 89 16
adres strony internetowej:
https://www.uokik.gov.pl/
e-mail: porady@d!akonsumentow.pl

pon. —pt. 8:00 - 18:00

47.

Fundacja Konsumentdw

fundacja prowadzi akcje edukacyjne, konsultuje nowe przepisy
konsumenckie, udostepnia niezalezne testy produktow oraz
udziela kansumentom bezptatnej pomacy prawnej w ramach

infolinii Konsumenckiej i portalu porady.konsumenci.org, gdzie w

kilka minut konsument moze sarmodzielnie znalez¢ odpowiedz na

Fundacja Konsumentdw,
ul. J. 5. Bacha 34 /1004,
02-743 Warszawa
Infolinia konsumencka: 801 440 220,
222902916
adres strony internetowe;:
https://konsumenci.org/

pon. —pt. 8:00 - 18:00

Wszyscy
konsumenci
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nurtujacy go problem zwigzany z zakupionym towarem. Fundacja
szkoli takze przedsiebiorcow z prawa konsumenckiego.

e-mail: sekretariat@konsumenci.org

48.

Rzecznik Praw Dziecka

Rzecznik Praw Dziecka stoi na strazy praw dziecka, a w
szczegdlnosci: prawa do 2ycia i ochrony zdrawia, prawa do
wychowania w rodzinie, prawa do godziwych warunkéw
socjalnych, prawa do nauki. Rzecznik podejmuje dziatania na rzecz
zapewnienia dziecku petnego i harmonijnego rozwolu, z
poszanowaniem jego godnosci | podmiotowosci. Wypetnienie
tych zadar wymaga ochrony dziecka przed wszelkimi przejawami
przemocy, okrucierstwa, wyzysku, a takze przed demoralizacjg,
zaniedbaniem i innymi formami niewlasciwego traktowania.

Rzecznik Praw Dziecka,
ul. Chocimska 6
00-791 Warszawa
telefon: {22) 583 66 00, 800 12 12 12
adres strony internetowe;:
https://brpd.gov.pl/
e-mail: rpd@brpd.gov.pl

pon. —Pt. 08.15-16.15

Dzieci i mtodziez,
osoby doroste
zgtaszajgce
problemy dzieci lub
razgce zaniedbania
wzgledem nich

49.

Petnomocnik ds. Pacjenta
Szpitala Specjalistycznego
im. E. Biernackiego w
Mielcu

Petnomacnik ds. Pacjenta Szpitala Specjalistycznego im. E.
Biernackiego w Mielcu pomaga Pacjentowi mieleckiego szpitala
wewngtrz placéwki, m.in. dba o to, aby Pacjent ctrzymat w miare
mozliwosci wyczerpujace infarmacje, o ktdre sie zwraca
(dotyczgce szpitala i obowigzujgcych w nim procedur), wigcza sie
w uwazng analize kierowanych przez Pacjenta spostrzezen lub
podpowiedzi dotyczgcych funkejonowania placowki.
Petnomacnik ds. Pacjenta czuwa nad tym, aby — w trosce o
mozliwie najwiekszy komfart Pacjenta — szpital reagowat na
spoleczne oczekiwania i potrzeby, poprawial ewentualne biedy
zauwazane przez Pacjentdow (wigcza sie w rozpatrywanie przez
szpital oficjalnych skarg sktadanych do Dyrekcji oraz analizuje
uwagi zglaszane Petnomocnikowi przez Pacjentdw, przekazuje
wyniki analiz personelowi w celu wprowadzenia moiliwych
usprawnier). Organizuje rowniez akcie spoleczne wazne z punktu
widzenia Pacjentow i spoteczefstwa.

Pethomaocnik ds. Pacjenta Szpitala Specjalistycznego im. F.
Biernackiego w Mielcu nie reprezentuje Pacjenta na zewngtrz
jednastki, nie jest Rzecznikiem Praw Pacjenta ani strong w
postepowaniu przeciwko szpitalowi.

Szpital Specjalistyczny im. Edmunda
Biernackiego w Mielcu
ul. Zeromskiego 22
39 - 300 Mielec
tel. 17 78001 82
adres strony internetocwej:
https.//szpital.mielec.pl/dla-
pacienta/pelnomaocnik-d-s-pacjenta

czw. 13:00 - 14:00

Pacjenci szpitala

50.

Rzecznik Praw Pacjenta

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta pode]muje skuteczne dziatania na
rzecz ochrony praw pacjentow, zapewniajac trwaty wzrost stopnia
przestrzegania praw pacjentdw w Palsce | podnoszenie poziomu
wiedzy o prawach pacjenta, a takze staly rozwdj zapewniajacy
osigganie satysfakcji klienta oraz umaoiliwiajgcy ciggle
daskonalenie i korzystanie z potencjatu pracownikaw.

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta
ul. Miynarska 46
01-171 Warszawa

Ogdlnopolska infolinia:
800 190 590
adres strony internetowe;:
https://www.gov.pl/web/rpp
e-mail: kancelaria@rpp.gov.pl

pon.- pt. 8:00-18.00
sob. 8:00 — 16:00

Kazdy, kto ma
poczucie tamania
praw pacjenta

51.

Narodowy Fundusz
Zdrowia — Centrala w
Warszawie

- prawa pacjenta,
- leczenie w kraju i poza granicami,
- kolejki do dwiadczen itp.

Narodowy Fundusz Zdrowia,
ul. Grojecka 186
02-390 Warszawa
tel. 800 190 590
adres strony internetowe;:
https://www.nfz.gov.pl/
e-mail: infalinia@nfz.gov.pl

pon. — pt. 8:00 — 16:00

Kazda osoba objeta
ubezpieczeniem lub
zainteresowana
ubezpieczeniem
zdrowotnym
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Podkarpacki Oddziat

39-300 Mielec,

Wojewddzki — .
ul. M. Sktedowskiej-Curie 10 _ .
52. Narodowego funduszu tel. 17 83 06 95 pon. — pt. 9:00 - 15:30
Zdrowia
- Punkt Obsiugi w Mielcu
Poradnictwo z zakresu ubezpieczen spolecznych, prawa pracy , prawa podatkowega, dla osdb w sparze z padmiotami rynku finansowego
Pomoc w sprawie takich $wiadczenr jak: renta rodzinna, dodatek
pielegnacyjny, dodatek do renty rodzinnej — dla sieroty zupelnej,
pokrycie kosztdw leczenia z zakresu stomatologii i szczepien
ochronnych oraz zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne w
zakresie okreslonym ustawa, Swiadczenia przedemerytalne,
Emerytury, Renty, Swiadczenie pieniezne dla bytych zolnierzy
przymusawo zatrudnianych, Swiadczenia pienieine dla oséb
deportowanych, Swiadczenia pieniezne dla osob bedacych
cywilnymi niewidomymi ofiarami dziatarh wojennych, Ryczatt X
. P ZUS Mielec,
energetyczny, Ekwiwalent pieniezny z tytutu prawa do ) )
" : o ul. Sikorskiego 4
Zaktad Ubezpieczen bezptatnego wegla, Ekwiwalent pieniezny z tytulu prawa do ] , ;
. o 39-300 Mielec Mieszkancy
53. Spolecznych bezplatnego wegla dla oséb uprawnionych z przedsiebiarstw - i pon. — wt. 8.00-15.00 '
f ; . : - 8 Infalinia ZUS Mielec powiatu
Inspektorat w Mielcu robdt gérniczych, Ekwiwalent pieniezny dla bylych pracawnikow
. . ' . ) . tel. 22 560 16 00
kolejowych, Zasilek chorobowy, Swiadczenie rehabilitacyjne,
zasitek chorobowy, $wiadczenie rehahilitacyjne, zasitek
wyrdgwnawczy, jednorazowe odszkodowanie, renta z tytulu
niezdolnoéci do pracy, w tym renta szkoleniowa, dodatek
pielegnacyjny, Dcdatek dla sierot zupetnych, Dodatek
kombatancki craz dodatek kompensacyjny, Dodatek za tajne
nauczanie, Dodatek weterana poszkodowanego, Zasilek
opiekunczy, Zasitek wyrownaweczy, Zasitek macierzynski, Zasitek
pogrzebowy, Zasitki dla 0sdb pracujacych / zamieszkatych za
granica.
Centrala Zaktadu Ubezpieczer
Spotecznych,
I. Szamocka 3 :
Centrum Obstugi Pomac techniczna - skladki, renty, emerytury, obstuga o i d Adresaci porad:
. . . - 4 ’ . - 901-748 Warszawa . )
54, Telefonicznej Zaktadu elektronicznych zwaolnien lekarskich, ubezpieczeni-platnicy- tel.: 22 560 00 pon. —pt. 7:00-18:00 ubezpieczeni,
i = tatnicy, lek
Ubezpieczer Spolecznych lekarze adlresE iR T W) platnicy, lekarze
http://www.zus.pl/
e-mail: cot@zus.pl
Hilg Rzecznnk{a Flnansowego 9.00-16.00 - ekspert 2z zakresu
Al. lerczolimskie 87, " .
problemow z bankami i na
02-001 Warszawa .
: A g A . ' ; . 1 rynku kapitalowym Osaoby
Wspieranie klientow w sporachk z podmiotami rynku finansowego Ubezpieczenia gespodarcze 3 ,
o L ! I k i 12.00-16.00 - ekspert dla ubezpieczone i w
558 Rzecznik Finansowy - poradnictwo, interwencje, postepowania polubowne, wsparcie tel. 22 33373 28

w trakcie postepowania sgdowego.

Ubezpieczenia spoteczne, OFE ZUS
tel.: 2233373 261ub 223337327
Ubezpieczenia bankowe i rynku
kapitatowego

czlonkéw OFE, uczestnikow
PPE oraz os6b korzystajgcych z
indywidualnych kont
emerytalnych,

sporze dotyczacym
ubezpieczen
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Tel. 22 33373 25
adres strony internetowej:
www.rf.gov.pl
e-mail: biuro@rf.gov.pl

pon. 9.00-18.00 i wt. — pt.
9.00-16.00 - ekspert z zakresu
ubezpieczen gospodarczych

56.

Paristwowa Inspekcja
Pracy
Okregowy Inspektorat
Pracy w Rzeszowie

Kontrolowanie zaktadéw pracy i nadzorowanie przestrzegania
prZepisow 2 zakresu prawa pracy, w tym bezpieczeristwa i higleny
pracy, kontrolowanie legalnosci zatrudnienia cudzoziemcaow, a
takie obywateli polskich, badanie akolicznosci i przyczyny
wypadkdw przy pracy araz sprawdzanie dziatania pracodawcéw
zapobiegajgce tym wypadkom.

Zespot specjalistow z Centrum Poradnictwa PIP udziela
bezpfatnych porad prawnych z zakresu prawa pracy, legalnosci
zatrudnienia oraz bezpieczenstwa i higieny pracy.

ul. Gen. St. Maczka 4,
35-234 Rzeszow
tel.: 17 7172000, 17 717 2C 20
adres strony internetowej:
https://rzeszaw.pip.gov.pl/pl
e-mail: kancelaria@rzeszow.pip.gov.pl

pon. — pt. 7:30 -15:30

Sk

Centrum Poradnictwa
Paristwowej Inspekcji
Pracy

Porady z zakresu prawa pracy

Gidwny Inspektorat Pracy, ul. Barska
28/30,
02-315 Warszawa
tel. 22 391 82 15,22 391 82 14
adres strony internetowe;:
www . bip.pip.gov.pl
e-mail: kancelaria@gip.pip.gov.pl

Pon. — Pt. 9:00-15:00

Pracownicy-
Pracodawcy

58.

Krajowa Informacja
Skarbowa

Informacje podatkowe dot. PIT, CIT, VAT, podatki lokalne, akcyza
itp.

ul. Teodora Sixta 17
43-300 Bielsko-Biata
Infolinia w sprawach podatkowych |
celnych:
tel. 801 055 055, 22 33003 30
adres strony internetowej:
www.kis.gov.pl

pon. — pt. 8:00 - 16:00

Kaidy podatnik

Inne

59.

Petnomacnik Rzgdu ds.
Oséh Niepetnosprawnych

Ockrona praw osob niepetnosprawnych

Riuro Petnomocnika Rzgdu ds. Osab
Niepelnasprawnych,
ul. Zurawia 4 A,
00-503 Warszawa
tel. 22 461 60 00
adres strony internetowe]:
http://fwww.niepelnosprawni.gov.pl
e-mail: sekretariat.bon@mrpips.gov.pl

Pon. —Pt. 9.00-15.00

Osohy
niepefnosprawne,
ich rodziny oraz
arganizacje
dziatajace na rzecz
osdb
niepeinosprawnyc

6C.

Rzecznik Praw
Obywatelskich

Ochrona praw obywatelskich

Biuro Rzecznik Praw Obywatelskich
Al. Saolidarnosci 77
00-09C Warszawa
tel.: 800 676 676
adres strony internetowej:
https://www.rpo.gov.ple-mail
e-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl

pon. 10:00 -18:00
wt. — pt. 8:00-16:00

Kazdy, kto uwaza,
Ze jego prawa 53
naruszane
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czesc il
NIEODPEATNA POMOC PRAWNA | NIEODPHATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
art. 8 a ust. 1 punkt 2 Ustawy o nieadplatnej pomacy prawnej, nieodptatnym poradnictwie cbywatelskim oraz edukacji prawne;

Rejestracja wizyt:
tel. 17 7800 417, 17 78 00 413 ({pon. — pt. 7.30 - 15.30),
e-mail: npp@powiat-mielecki.pl
adres strony internetowej: https://powiat-mielecki.pl/niecdplatna-pomoc-prawna

W przypadku obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego, stanu epidemii albo wprowadzenia stanu nadzwyczajnego $wiadczenie nieodpiatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa sie
7a potrednictwem érodkéw parozumiewania sig na odleglo$¢ oraz poza lokalem punktu. Do $wiadczenia pomacy stosuje sie odpowiednio przepisy majgce zastosowanie do os6h, o ktorych
mowa w art. 8 ust. 8 ustawy 2 dnia 5 sierpnia 2015r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodpiatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej.

Adres | dane kontaktowe jednostki poradnictwa Dni i godziny przyjet
Lp. Nazwa jednostki poradnictwa Zakres poradnictwa {numer telefonu, adres strony internetowej, e- interesantow, dyzury Kryteria dostepu do ustugi
mail) specjalistdw
Niecdptatna pomoc prawna
Punkt | Nieodptatnej Pomocy Prawnej,
Nieodptatna pomoc prawna obejmuje: Siedziba Urzedu Miejskiego w Radomyslu pon. 8.00-12.00
1 1) poinformowanie osoby fizycznej, zwane| dale Wielkim, $r. 8.00-12.00
’ "osoba uprawniong”, o obowigzujgcym stanie ul. Rynek 32, pt. 8.00-12.00
Fundacja Togatus Pro Bono prawnym craz przystugujgcych jej uprawnieniach lub tel. 14 681 91 21
Olsztyn spoczywajacych na niej cbowigzkach, w tym w
zwigzku z toczacym sie postepowaniem Punkt | Nieodptatrej Pecmocy Prawnej,
przygotowawczym, adm.in‘istracy.jnym, sgdowym lub Siedziba Szkoty Pod_stawowej w Przectawiu, wt. 8:00 — 12:00 Parmoc dla 0séb
2. sadowoadministracyjnym lub ul. Zielona 50, ) :
y ) i . ) czw. 8:00 - 12:00 uprawnionych, ktére nie sg
2] wskazanie osobie uprawnionej sposobu tel. 17 7493857 , S ;
. = f= w stanie poniesc kosztdw
rozwigzania jej problemu prawnego, lub )
; , , : - - odptatne] pomocy
3) sparzadzenie projektu pisma w sprawach, o Punkt |V Nieodpiatnej Pamocy Prawnej prawnej, w tym dla osoby
ktérych mowa w pkt 11 2, z wylgczeniem pism . Z [ 4 .— pt. : o~ .
Okregowa Izba Radcdw b s i a p. . Zeromsklggo J ol it fizycznej prowadzace]
3, . procesowych w taczgecym sie postepowaniu 39 - 300 Mielac 8:00-12:00 . . .
Prawnych w Rzeszowie — - Y jednoosobowa dzialalnasé
przygotowawczym lub sgdawym i pism w toczacym (siedziba: PCPR Mielec) Ay
sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym, lub . . p. : E!
: — niezatrudniajgcej innych
33) nieodptatng mediacje, lub i :
] . . . 0s0b w ciggu ostatniego
4) sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od -
kosztdw sadowych lub ustanowienie petnomocnika z ) : )
: — Punkt V Nieodptatnej Pomocy Prawnej
urzedu w postepowaniu sgdowym |ub ustanowienie . -
ul. Zeromskiego 34 pon. —pt.
Okregowa Rada Adwokacka w adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego ‘
4. ) ] ) 39 - 300 Mieiec 12:00 — 16:00
Rzeszowie lub rzecznika patentowego w postepowaniu _——_ i
— , . : (siedziba: PCPR Mielec)
sgdowoadministracyjnym oraz poinformowanie o
kosztach postepowania i ryzyku finansowym
2wiazanym ze skierowaniem sprawy na droge
sadawa.
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Nleocdpiatne poradnictwa obywatelskle

»Pasieka” Fundacja Rozwoju i
Wsparcia Rzeszdw

Stawarzyszenie Wspierania
Zasohéw Ludzkich ,Nowy
Horyzont" Rzeszéw

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje
dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji
oscby uprawnionej, zmierzajgce do podniesienia
swiadomosci tej osoby o przystugujgcych jej
uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej
obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym
rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby,
sparzgdzenie wspdlnie z osobg uprawniong planu
dziatania i pomoc w jego realizacji
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w
szezegdlnosci porady dla osdb zadtuzonych i porady z
zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia
spotecznego.
Nieodpiatne poradnictwo abywatelskie obejmuje
réwniez nieodptatng mediacje

Siedziba Gminnego Oérodka Kultury w Padwi

Punkt Il Nieodplatnegao Poradnictwa

Obywatelskiego sr. 8.00—14.00
pt. 14.00 - 20.00
Narcdowe],
ul. Rynek 15,

tel. 15811 99 45

Punkt Il Nieodptatnego Poracnictwa
Obywatelskiego
Urzad Gminy Wadowice Garne
39-308 Wadowice Gaorne 116
tel. 531 568 465, 14 666 97 51

wt. 8.00-14. 00
czw. 8.00-14.00

Punkt || Nieodptatnego Poradnictwa
Obywatelskiego
Siedziba Urzedu Gminy w Borowe)j,
Borowa 223,
tel. 17 581 55 16

pon. 8.00-14.00

pon. 8.00-14.00
$r. 8.00-14.00
pt. 8.00-14.00

Punkt IIl Nieodptatnego Poradnictwa
Obywatelskiego
Urzad Gminy w Tuszowie Naradowym,
39-332 Tuszdw Narodowy 225,
tel. 17 774 37 20

Punkt Iil Nieodptatnego Poradnictwa
Obywatelskiego

Siedziba Gminnej Biblioteki Publicznej,
Gawiluszowice 5,
tel. 17 774 40 76

wt. 14.00-20.00
czw. 14.00-20.00

Pamoc dla oséb
uprawnionych, ktdre nie s3
w stanie ponie$c kosztow
odptatnej pomaocy
prawnej, w tym dla osoby
fizyczne| prawadzgce]
jedncoscbowa dzialalnosé
gospodarcza
niezatrudniajace]j innych
0sdb w ciggu ostatniego
raku

Starosta Powiatu Mieleckiego

Stanistow Lonczak
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